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1 Fi hi ht1. Firmengeschichte
• Gegründet wurde der Cera & Toys Großhandel im Okt. 1997 von Herrn Rüdiger Knauft.
• Damals wurde hauptsächlich mit importierter  Keramik aus Ungarn gehandelt.
• Kunden waren kleine Einzelhandelsgeschäfte, die über Messen wie Schkeuditz und 

Cadeaux Leipzig  akquiriert wurden
• Es zeichnete sich immer mehr ab, das selbstentwickelte Produkte zu den Bestsellern 

wurden, diese Produkte wurden exklusiv in Ungarn gefertigt.
• Trotzdem wurde der Absatz von Geschenkartikeln ab 2001 immer schwierigerTrotzdem wurde der Absatz von Geschenkartikeln ab 2001 immer schwieriger.
• Durch Kooperationen mit anderen Großhändlern war es möglich, die Entwicklung 

von eigenen Produkten weiter voran zu treiben.
• Ab 2001 kam der E-Commerce als neuer Vertriebsweg hinzu. Artikel wurden über 

E-Bay und später im ersten eigenen Shop vertrieben.
• 2001 wurde der erste eigene Standort im alten Jugendclub (Größe ca. 300m2) in der 

Südstadt von Leinefelde bezogen.
• 2002 wurde die erste Mitarbeiterin eingestellt. 
• 2003 begann der Vertrieb von Geburtstagsgeschenken unter der Domain 

www.scherzgeschenke.de mit einem Os-Commerce Shop-System.www.scherzgeschenke.de mit einem Os Commerce Shop System.
• 2004 im Oktober wurde die Domain www.geburtstagsgeschenk-online.de registriert 

und die Planung für das neue Projekt hat begonnen.
• Im Februar 2005 wurde der Shop von Scherzgeschenke.de auf die neue 

Domain Geburtstagsgeschenk-online.de umgestellt.
D d h d d J h t 2005 i V l i h 2004 h• Dadurch wurde der Jahresumsatz von 2005 im Vergleich zu 2004 um mehr 
als 720% gesteigert.



1 Fi hi ht1. Firmengeschichte

• Ab dem Jahr 2005 verlagerte sich das Geschäftsfeld der Firma 
hauptsächlichhauptsächlich 
zum E-Commerce.

• Ein wichtiger Meilenstein auf unserm Weg war die Aufnahme in das 
Partnerprogramm 
von Affilinet. (Affilinet ist das größte Partnernetzwerk in Deutschland!)

• 2005 wurde neue Mitarbeiter eingestellt und neue Maschinen (eine 
Stickmaschine und der erste Laser) wurden angeschafft.
Di E t i kl li i t G h k tik l d• Die Entwicklung von personalisierten Geschenkartikeln wurde zum 
wichtigsten Geschäftsfeld. Dies hält bis heute an.

• Im Dezember 2006 stand der erste Umzug an. Es wurde ein neues 
Gebäude angemietet und die Geschäftsfläche hat sich von 300m2 aufGebäude angemietet und die Geschäftsfläche hat sich von 300m auf 
1200m2 vervierfacht. 

• Im Februar 2009 stand der nächste Umzug ins Haus wir haben unsere 
Geschäftsfläche auf über 2000m2 erweitert. 

• Derzeit beschäftigen wir 23 Mitarbeiter, inkl. 3 eigener Auszubildenden.



1 Fi hi ht1. Firmengeschichte

Der aktuelle Firmensitz



2 M C t i ti2. Mass Customization

• Mit der Geburtstagszeitung verkauften wir bereits 2004 unseren ersten 
personalisierten Artikel.

• 2005 wurde unser Portfolio durch div. Stickprodukte wie Handtücher und 
Basecaps erweitertBasecaps erweitert 

• 2006 kam ein Laser, Textildrucker und Großformatdrucker hinzu
• Heute verarbeiten wir Glas, Keramik, Holz, Metall, Textilien, Kunststoff und 

Schiefer
• Personalisierung beginnt bei uns bereits im Shop, denn unser Kunden können 

sich bei vielen Produkten eine Fotorealistische Vorschau anzeigen lassen.











M k tiMarketing

3. E-Mail Marketing
Beispiel:Beispiel:



Zi l 2009Ziele 2009

• Optimierung der Produktion durch diverse Automatisierungsschritte
Verbesserung unserer Suchmaschinenergebnisse• Verbesserung unserer Suchmaschinenergebnisse

• Aufbau einer Community zum Thema Geburtstag und Hochzeit
• Ausbau unseres Produktportfolios bei den personalisierten Geschenken
• Wachstum von 30 – 40%ac stu o 30 0%
• Bildpersonalisierung bei allen personalisierten Produkten sofern möglich



Vielen Dank
für ihre Aufmerksamkeit!für ihre Aufmerksamkeit!


